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INNKALLUN VÖRUÖRYGGIS 

Char-Broil, LLC innkallar stafrænar rafmagnsreykingavélar  

af gerðinni 16202009 og 20202009 (#140722 og 140908) 

 

Þessi innköllun varðar Char-Broil® stafræna rafmagnsreykjavél (DES), gerðarnúmer 16202009 og 20202009. 

Strikamerki: 05709193020097 og .4260547594196. Þessar upplýsingar er að finna á bakhlið reykjarofnsins neðst í 

hægra horninu á gráa merkimiðanum. 

Vörurnar eru stafrænar rafmagnsreykingavélar frá Char-Broil (DES, gerðir 16202009 og 20202009) framleiddar af 

Zhejiang Fudeer Electric Appliance Co., Ltd. og innfluttar og seldar af Kriswell, dótturfyrirtæki Char-Broil. Árið 2018 

voru þær innfluttar og seldar af Char-Broil Nordics og innfluttar og seldar af Char-Broil Europe GmbH. Vörurnar eru 

hannaðar og ætlaðar til notkunar utandyra til að elda mat með reyktum bragði án notkunar á kolum. 15.195 

einingar voru dreift á milli 2018 og 2025. 

Hvers vegna er þessi vara hættuleg?  
Reykingavélar af gerðunum 16202009 og 20202009 geta lekið rafstraum, sem skapar hættu á rafmagnsleka og 
raflosti.  

Hvað á að gera 

Neytendur ættu tafarlaust að hætta notkun innkallaðra rafmagnsreykja og hafa samband við Char-Broil til að fá 

nýjan ókeypis einingu. Neytendur geta fengið lausnina í síma eða með tölvupósti. 

Úrræði fyrir neytendur 

Úrræðið sem neytendum stendur til boða er ókeypis varahlutur. 
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Hafðu samband 

Neytendur ættu að hafa samband við Char-Broil gjaldfrjálst í gegnum eftirfarandi tengiliðaupplýsingar frá kl. 9 til 16 

CET mánudaga til föstudaga , senda tölvupóst á recalleurope@charbroil.com eða heimsækja okkur á netinu á einni 

af vefsíðum okkar og smella á „Vörur innköllun“ á hjálparsíðunni. 

Símanúmer 

Þýska +49 40 360224010 

Bretland +44 1993 884818 

FR +49 40 360224001 

 

Vefslóð 

Þýska https://www.charbroil.de/kategorie-support/produktrueckrufe  

Enska https://www.charbroil.co.uk/category-support/product-recalls  

Franska https://www.charbroil.fr/catégorie-assistance/rappels-de-produit  

Danska https://www.charbroil.dk/kategori-hjælp/produkttilbagekaldelser  

Sænska https://www.charbroil.se/kategori-hjaelp/produktaterkallelse  
 

Hjá Char - Broil er gæði vöru okkar og öryggi viðskiptavina okkar í fyrirrúmi. Við biðjumst afsökunar á þessum 

óþægindum og þökkum fyrir skilninginn. 

 

 

Vinsamlegast smellið á tengilinn hér að neðan til að fá þessa innköllunartilkynningu á eftirfarandi tungumálum: 

• Ítalska 

• Hollenska 

• Þýska 

• Tékkneska 

• Danska 

• Franska 

• Gríska 

• Íslenska 

• Litháíska 

• Maltneska 

• Norska 

• Pólska 

• Rúmenska 

• Sænska 

• Enska 
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